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साराोंश 

भारतीय नू्यज़रूम में कृत्रिम बुद्धिमत्ता (Artificial Intelligence—AI) का उपयोग त्रपछले कुछ वर्षों में 

तेजी से बढा है और इसने समाचार संकलन, लेखन, संपादन, तथ्य-जााँच, अनुवाद, सामग्री त्रवशे्लर्षण तथा 

त्रित्रजटल त्रवतरण की प्रत्रियाओ ंको व्यापक रूप से प्रभात्रवत त्रकया है। कृत्रिम बुद्धिमत्ता आधाररत 

उपकरणो ंकी सहायता से नू्यज़रूम अब बडी मािा में उपलब्ध सूचनाओ ंका कम समय में त्रवशे्लर्षण 

कर सकते हैं तथा समाचारो ंको त्रवत्रभन्न भार्षाओ ंऔर प्रारूपो ंमें प्रसु्तत कर सकते हैं। त्रवशेर्ष रूप से 

िेटा पिकाररता, स्वचात्रलत समाचार लेखन, भार्षाई अनुवाद, वाक्-से-पाठ रूपांतरण, सोशल मीत्रिया 

मॉत्रनटररंग, टर ेंि त्रवशे्लर्षण और वीत्रियो सामग्री के त्रनमााण में AI की उपयोत्रगता महत्वपूणा हो गई है। 

भारतीय संदभा में इसकी प्रासंत्रगकता इसत्रलए भी अत्रधक है क्ोतं्रक देश में बहुभार्षी मीत्रिया का व्यापक 

त्रवस्तार है और त्रहंदी सत्रहत अनेक भारतीय भार्षाओ ंमें समाचार सामग्री तैयार करने की आवश्यकता 

रहती है। AI तकनीक पिकारो ंके कायाभार को कम करने, समाचार उत्पादन की गत्रत बढाने और बडी 

मािा में सूचनाओ ंको व्यवद्धथथत करने में सहायक हो सकती है। इसके माध्यम से पिकार त्रवत्रभन्न स्रोतो ं

से प्राप्त िेटा का त्वररत त्रवशे्लर्षण कर महत्वपूणा तथ्यो ंऔर प्रवृत्रत्तयो ंकी पहचान कर सकते हैं। 

हालााँत्रक, नू्यज़रूम में AI के बढते प्रयोग ने पिकाररता की नैत्रतकता से जुडे अनेक गंभीर प्रश्न भी उत्पन्न 

त्रकए हैं। सबसे प्रमुख त्रचंता समाचारो ंकी सत्यता और त्रवश्वसनीयता को लेकर है। AI द्वारा उत्पन्न सामग्री 

में तथ्यात्मक िुत्रटयााँ, संदभा की गलत व्याख्या अथवा काल्पत्रनक सूचनाएाँ  शात्रमल हो सकती हैं। यत्रद 
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ऐसी सामग्री को त्रबना मानवीय सत्यापन के प्रकात्रशत त्रकया जाता है, तो इससे गलत सूचना और भ्रामक 

समाचारो ंके प्रसार का खतरा बढ जाता है। 

मुख्यशब्द- भारतीय नू्यज़रूम, कृत्रिम कृत्रत, समाचार संकलन, त्रित्रिटल त्रितरण, सोशल मीत्रिया, 

समाचार सामग्री, मानिीय सत्यापन। 

प्रस्तावना 

भारतीय नू्यज़रूम में कृत्रिम बुद्धिमत्ता (Artificial Intelligence–AI) का उपयोग त्रपछले कुछ वर्षों में 

अतं्यत तीव्र गत्रत से बढा है। त्रित्रजटल पिकाररता, ऑनलाइन समाचार पोटालो ंतथा 24×7 समाचार 

चैनलो ंकी प्रत्रतस्पधाा ने समाचार उत्पादन, संपादन, त्रवतरण और त्रवशे्लर्षण की प्रत्रियाओ ंको अत्रधक 

तीव्र, सटीक तथा तकनीक-आधाररत बनाने की आवश्यकता उत्पन्न की है। इसी आवश्यकता की पूत्रता 

के त्रलए भारतीय मीत्रिया संथथानो ंने कृत्रिम बुद्धिमत्ता आधाररत तकनीको ंको अपनाना प्रारम्भ त्रकया है। 

आज AI केवल एक सहायक तकनीक नही ंरह गई है, बद्धि यह नू्यज़रूम के कायाप्रवाह का महत्वपूणा 

त्रहस्सा बन चुकी है। 

समाचार संकलन के त्रलए िेटा माइत्रनंग, सोशल मीत्रिया मॉत्रनटररंग, टर ेंि त्रवशे्लर्षण, स्वतः समाचार 

लेखन (Automated Journalism), भार्षा अनुवाद, वॉयस-टू-टेक्स्ट, टेक्स्ट-टू-स्पीच, तथ्य-जााँच (Fact-

Checking), छत्रव एवं वीत्रियो त्रवशे्लर्षण तथा व्यद्धिगत समाचार अनुशंसा (Personalized News 

Recommendation) जैसे अनेक के्षिो ंमें AI का उपयोग त्रकया जा रहा है। भारत में त्रित्रजटल इंत्रिया 

अत्रभयान, इंटरनेट उपयोगकतााओ ंकी बढती संख्या तथा के्षिीय भार्षाओ ंमें समाचारो ंकी मांग ने भी AI 

आधाररत पिकाररता को नई त्रदशा प्रदान की है। कई प्रत्रतत्रित भारतीय मीत्रिया संथथान समाचारो ंके 

त्वररत संकलन और प्रकाशन के त्रलए मशीन लत्रनिंग, नेचुरल लैंगे्वज प्रोसेत्रसंग (NLP) तथा जनरेत्रटव AI 

तकनीको ंका प्रयोग कर रहे हैं। 

AI के माध्यम से बडी मािा में उपलब्ध आाँकडो ंका कुछ ही समय में त्रवशे्लर्षण त्रकया जा सकता है, 

त्रजससे चुनाव पररणाम, त्रवत्तीय ररपोटा, मौसम संबंधी जानकारी, खेल प्रत्रतयोत्रगताओ ं के आाँकडे तथा 

शेयर बाजार जैसी सूचनाओ ंको तुरंत समाचार के रूप में प्रसु्तत करना संभव हो गया है। इससे पिकारो ं

का समय बचता है और वे खोजी पिकाररता, त्रवशे्लर्षणात्मक ररपोत्रटिंग तथा जनत्रहत से जुडे त्रवर्षयो ंपर 

अत्रधक ध्यान कें त्रित कर सकते हैं। 

इसके अत्रतररि, AI आधाररत अनुवाद प्रणात्रलयााँ त्रहंदी सत्रहत अनेक भारतीय भार्षाओ ंमें समाचार 

उपलब्ध कराने में सहायक त्रसि हो रही हैं, त्रजससे भार्षाई त्रवत्रवधता वाले भारत में समाचारो ंकी पहुाँच 
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अत्रधक व्यापक हुई है। समाचारो ंका व्यद्धिगतकरण (Personalization) भी AI का एक महत्वपूणा 

उपयोग है, त्रजसमें पाठको ंकी रुत्रच, खोज इत्रतहास तथा व्यवहार के आधार पर उन्हें उपयुि समाचार 

सुझाए जाते हैं। इससे समाचार संथथानो ंकी पाठक संख्या तथा त्रित्रजटल सहभात्रगता में वृद्धि होती है। 

AI आधाररत चैटबॉट, वचुाअल एंकर तथा स्वचात्रलत वीत्रियो त्रनमााण जैसी तकनीको ंने समाचार प्रसु्तत्रत 

के स्वरूप को भी बदल त्रदया है। कई मीत्रिया संथथान AI की सहायता से सोशल मीत्रिया पर वायरल हो 

रही सामग्री का त्रवशे्लर्षण कर त्वररत समाचार तैयार करते हैं तथा टर ें त्रिंग त्रवर्षयो ंकी पहचान करते हैं। 

इसी प्रकार, फेक नू्यज़ की पहचान, संत्रदग्ध त्रचिो ंएवं वीत्रियो की जााँच तथा तथ्य सत्यापन में भी AI 

महत्वपूणा भूत्रमका त्रनभा रही है। 

इन सभी उपयोगो ं के कारण भारतीय नू्यज़रूम की कायाक्षमता, गत्रत, उत्पादकता तथा लागत-

प्रभावशीलता में उले्लखनीय सुधार हुआ है। हालााँत्रक, AI के बढते उपयोग ने पिकाररता की नैत्रतकता 

(Journalistic Ethics) के समक्ष अनेक गंभीर प्रश्न भी खडे त्रकए हैं। पिकाररता का मूल आधार सत्य, 

त्रनष्पक्षता, पारदत्रशाता, उत्तरदात्रयत्व तथा जनत्रहत है, जबत्रक AI एल्गोररदम इन मूल्ो ंका स्वतः पालन 

नही ंकरते। 

कृत्रिम बुद्धिमत्ता 

AI का अर्थ है "कृत्रिम बुद्धिमत्ता"। "कृत्रिम बुद्धिमत्ता" िाक्ांश को संके्षप में AI कहा िा सकता है। यह 

मुख्य रूप से कंपू्यटर िैसी तकनीक और प्रणात्रलयो ंके माध्यम से मानिीय मानत्रसक प्रत्रियाओ ंके 

पुनरुत्पादन को दशाथता है। संज्ञानात्मक कायों में सीखना (िानकारी प्राप्त करना और त्रदए गए 

त्रदशात्रनदेशो ं के अनुसार उसका उपयोग करना), तकथ  करना, समस्या-समाधान, बोध (भाषण और 

दृत्रि), और भाषा समझना शात्रमल हैं। प्राकृत्रतक भाषा को समझना, पैटनथ पहचानना, पूिाथनुमान लगाना, 

त्रनणथय लेना, पररितथन के अनुकूल होना, और कई अन्य कायथ त्रिनमें मानिीय बुद्धि की आिश्यकता 

होती है, AI तकनीको ंके माध्यम से त्रकए िाते हैं। शैत्रक्षक मशीनें इस तरह त्रिकत्रसत की िाती हैं त्रक िे 

समझ सकें  त्रक हम कैसे बोलते हैं या व्यिहार करते हैं। "कृत्रिम बुद्धिमत्ता (AI) आधुत्रनक कंपू्यटर 

त्रिज्ञान की एक शाखा है त्रिसका उदे्दश्य ऐसे उपकरण बनाना है िो हमें समझ सकें  और हमारी तरह 

बुद्धिमानी से प्रत्रतत्रिया दे सकें ।" प्रदान त्रकए गए िेटा के सार्, AI का उपयोग करके ऐसी एक नई 

मशीन बनाई गई है िो मनुष्ो ंकी तरह सोचती है, प्रत्रतत्रिया करती है और कायथ करती है। रोबोत्रटक्स, 

ध्वत्रन और त्रचि पहचान, प्राकृत्रतक भाषा समझ, इलेक्ट्र ॉत्रनक्स, त्रचि प्राकृत्रतक भाषा समझ, समस्या-

समाधान तकनीक िैसे त्रित्रशि त्रिषयो ं की एक त्रिसृ्तत शंृ्खला के सार्-सार् सोचने के बारे में नई 
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बुद्धिमान मशीनें भी त्रििाइन की गई हैं। 

िचुथअल इंटेत्रलिेंस (VI) शब्द सूचना प्रौद्योत्रगत्रकयो ंऔर पररषृ्कत रोबोटो ंके उस समूह को दशाथता है िो 

सीखने, कायथ करने और ऐसे कायथ करने में सक्षम हैं त्रिनके त्रलए मानिीय बुद्धिमत्ता की आिश्यकता 

होती है। VI रोबोटो ंको मनुष्ो ंद्वारा त्रकए िाने िाले कुछ संज्ञानात्मक कायों का अनुकरण करने में 

सक्षम बनाता है, त्रिससे व्यािसात्रयक कायों में तेिी आती है और लागत कम होती है। कृत्रिम बुद्धिमत्ता 

प्रौद्योत्रगकी का उदे्दश्य ऐसी मशीनें त्रिकत्रसत करना है िो मानिीय व्यिहार की नकल कर सकें , त्रिनमें 

तकथ  करना, समस्या समाधान करना और अंततः योिना बनाने िैसे ित्रटल कायथ शात्रमल हैं। यह कई 

के्षिो ं के त्रलए अपार संभािनाएं रखती है। इस सूची में शात्रमल सभी लोगो ं ने AI की शुरुआत से ही 

इसकी संभािनाओ ंको स्वीकार त्रकया है और इससे भयभीत भी हुए हैं। AI ऐसे स्माटथ उपकरण और 

कंपू्यटर बनाता है िो मनुष्ो ंके समान सूचना संसात्रधत करते हैं। कहा िाता है त्रक यह तकनीक एक 

नई तरह की िांत्रत लाएगी, िो त्रपछली शताद्धब्दयो ंमें देखी गई त्रकसी भी अन्य औद्योत्रगक िांत्रत से त्रभन्न 

होगी। हम उम्मीद कर सकते हैं त्रक AI, मशीन लत्रनिंग के सार् त्रमलकर, लोगो ंद्वारा ितथमान में सामना 

की िा रही सभी समस्याओ ंका समाधान करेगा। 

 

समाचार लेखन एवों सोंपादन में AI का उपयोग 

भारतीय नू्यज़रूम में कृत्रिम बुद्धिमत्ता (Artificial Intelligence—AI) का उपयोग समाचार लेखन एिं 

संपादन की प्रत्रिया में तेिी से बढ़ रहा है। त्रित्रिटल मीत्रिया के त्रिस्तार, 24 घंटे समाचार प्रसारण और 

सोशल मीत्रिया पे्लटफॉमथ के बढ़ते प्रभाि के कारण समाचार संस्र्ानो ंपर कम समय में अत्रधक और 

गुणित्तापूणथ सामग्री तैयार करने का दबाि बढ़ा है। ऐसे िातािरण में AI आधाररत उपकरण पिकारो ं

और संपादको ंको सूचनाओ ंको व्यिद्धस्र्त करने, सामग्री का त्रिशे्लषण करने तर्ा समाचारो ंके प्रारूप 

तैयार करने में सहायता प्रदान कर रहे हैं। AI तकनीक प्राकृत्रतक भाषा प्रसंस्करण (Natural 

Language Processing), मशीन लत्रनिंग और स्वचात्रलत भाषा त्रिशे्लषण िैसी तकनीको ंके माध्यम से 

बडी मािा में उपलब्ध सूचनाओ ं को समझने और उनका उपयोग करने में सक्षम होती है। इसके 

पररणामस्वरूप समाचार त्रनमाथण की प्रत्रिया पहले की तुलना में अत्रधक तेि और व्यिद्धस्र्त हो रही है। 

समाचार लेखन के के्षि में AI का सबसे महत्वपूणथ उपयोग प्रारंत्रभक िर ाफ्ट तैयार करने में देखा िा 

सकता है। पिकारो ंद्वारा उपलब्ध कराए गए तथ्य, आँकडे, ररपोटथ  या पे्रस त्रिज्ञद्धप्त के आधार पर AI 

उपकरण समाचार की प्रारंत्रभक संरचना तैयार करने में सहायता कर सकते हैं। त्रिशेष रूप से खेल, 

मौसम, शेयर बािार, चुनािी आँकडे और त्रित्तीय ररपोटथ  िैसे िेटा-आधाररत समाचारो ं में स्वचात्रलत 

लेखन उपयोगी हो सकता है। इससे पिकारो ंका समय बचता है और िे समाचार के त्रिशे्लषण, संदभथ 
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एिं मानिीय पक्ष पर अत्रधक ध्यान कें त्रित कर सकते हैं। इसके अत्रतररक्त, AI पुराने समाचारो ंऔर 

दस्तािेिो ंसे संबंत्रधत िानकारी खोिने तर्ा महत्वपूणथ त्रबंदुओ ंको संके्षप में प्रसु्तत करने में भी सहायता 

कर सकता है। 

संपादन के के्षि में भी AI की भूत्रमका महत्वपूणथ होती िा रही है। AI आधाररत उपकरण व्याकरण 

संबंधी िुत्रटयो,ं ितथनी की गलत्रतयो,ं िाक् संरचना और भाषा संबंधी समस्याओ ंकी पहचान कर सकते 

हैं। त्रहंदी सत्रहत त्रित्रभन्न भारतीय भाषाओ ं में अनुिाद और भाषा रूपांतरण की सुत्रिधा भी समाचार 

संस्र्ानो ं के त्रलए उपयोगी हो रही है। इससे एक ही समाचार को त्रित्रभन्न भाषाओ ं में शीघ्र उपलब्ध 

कराने में सहायता त्रमल सकती है। इसके अलािा, AI शीषथक त्रनमाथण, समाचार के संत्रक्षप्तीकरण, 

कीििथ चयन और त्रित्रिटल पे्लटफॉमथ के त्रलए सामग्री को अनुकूत्रलत करने में भी संपादको ं की 

सहायता कर सकता है। 

AI का उपयोग तथ्य-िाँच की प्रत्रिया में भी सहायक हो सकता है। उपलब्ध स्रोतो ंऔर दस्तािेिो ंके 

सार् समाचार सामग्री की तुलना करके संत्रदग्ध तथ्यो ं या असंगत सूचनाओ ंकी पहचान करने में AI 

उपयोगी हो सकता है। हालांत्रक, AI द्वारा प्राप्त पररणामो ंको अंत्रतम सत्य नही ंमाना िा सकता। AI 

प्रणाली कभी-कभी गलत, अधूरी या पक्षपातपूणथ िानकारी प्रसु्तत कर सकती है। इसत्रलए समाचार 

प्रकात्रशत करने से पहले मानिीय सत्यापन आिश्यक है। पिकार और संपादक को स्रोतो ं की 

त्रिश्वसनीयता, तथ्यात्मक शुिता और समाचार के सामात्रिक प्रभाि का स्वयं मूल्ांकन करना चात्रहए। 

समाचार लेखन एिं संपादन में AI के उपयोग से कायथक्षमता और उत्पादन क्षमता बढ़ने के सार् कुछ 

नैत्रतक चुनौत्रतयाँ भी उत्पन्न होती हैं। गलत सूचना, एल्गोररत्रिक पक्षपात, कॉपीराइट, िेटा गोपनीयता 

और पिकारो ंकी भूत्रमका में संभात्रित पररितथन प्रमुख त्रचंताएँ हैं। इसत्रलए AI को पिकारो ंके स्र्ान पर 

पूणथ त्रिकल्प के रूप में देखने के बिाय एक सहायक तकनीक के रूप में अपनाना अत्रधक उत्रचत 

होगा। 

 

समाचार सोंकलन और तथ्य-जााँच में AI की उपयोत्रगता 

भारतीय नू्यज़रूम में कृत्रिम बुद्धिमत्ता (Artificial Intelligence—AI) का उपयोग समाचार संकलन 

और तथ्य-िाँच की प्रत्रिया को अत्रधक तेि, व्यिद्धस्र्त और प्रभािी बनाने में महत्वपूणथ भूत्रमका त्रनभा 

रहा है। ितथमान समय में समाचार संस्र्ानो ंको प्रत्रतत्रदन बडी मािा में सूचनाओं, पे्रस त्रिज्ञद्धप्तयो,ं सोशल 

मीत्रिया पोस्ट, सरकारी ररपोटों, िीत्रियो, त्रचिो ंऔर त्रित्रभन्न त्रित्रिटल स्रोतो ंका त्रिशे्लषण करना पडता 

है। ऐसी द्धस्र्त्रत में पिकारो ंके त्रलए प्रते्यक सूचना को मैनु्यअल रूप से एकत्रित और सत्यात्रपत करना 

समय लेने िाला कायथ हो सकता है। AI आधाररत तकनीकें  त्रित्रभन्न स्रोतो ंसे प्राप्त सूचनाओ ंको एकत्रित 
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करने, िगीकृत करने और प्रार्त्रमकता त्रनधाथररत करने में पिकारो ंकी सहायता कर सकती हैं। इससे 

समाचार संकलन की प्रत्रिया अत्रधक तेि और व्यिद्धस्र्त बनती है। 

AI आधाररत उपकरण समाचार स्रोतो ं की त्रनगरानी करके महत्वपूणथ घटनाओ ं और सूचनाओ ं की 

पहचान करने में सहायता कर सकते हैं। प्राकृत्रतक भाषा प्रसंस्करण (Natural Language 

Processing) तर्ा मशीन लत्रनिंग तकनीको ं के माध्यम से बडी मािा में उपलब्ध टेक्स्ट का त्रिशे्लषण 

त्रकया िा सकता है। पिकार इन तकनीको ंका उपयोग त्रित्रभन्न समाचार िेबसाइटो,ं सोशल मीत्रिया 

पे्लटफॉमथ, सरकारी दस्तािेिो ंऔर सािथित्रनक ररपोटों से संबंत्रधत िानकारी को व्यिद्धस्र्त करने के 

त्रलए कर सकते हैं। त्रिशेष रूप से बे्रत्रकंग नू्यज़ के समय AI पिकारो ंको तेिी से उपलब्ध सूचनाओ ंका 

त्रिशे्लषण करने और समाचार के संभात्रित महत्वपूणथ पहलुओ ंकी पहचान करने में सहायता प्रदान कर 

सकता है। इससे पिकारो ंको समाचार की पृष्ठभूत्रम और संदभथ समझने में भी सुत्रिधा होती है। 

तथ्य-िाँच के के्षि में AI की उपयोत्रगता और अत्रधक महत्वपूणथ हो िाती है। समाचार तैयार करते समय 

प्राप्त दािो,ं आँकडो,ं नामो,ं त्रतत्रर्यो ंऔर घटनाओ ंकी पुत्रि करना पिकाररता का आिश्यक त्रहस्सा है। 

AI उपकरण बडी मािा में उपलब्ध सूचनाओ ंकी तुलना करके संभात्रित त्रिसंगत्रतयो,ं त्रिरोधाभासी तथ्यो ं

और संत्रदग्ध दािो ंकी पहचान करने में सहायता कर सकते हैं। उदाहरण के त्रलए, त्रकसी समाचार में 

त्रदए गए आँकडो ंको पूिथ प्रकात्रशत ररपोटों या उपलब्ध िेटाबेस से त्रमलाने में AI उपयोगी हो सकता है। 

इसी प्रकार, त्रकसी व्यद्धक्त, संस्र्ा या घटना से संबंत्रधत िानकारी को त्रित्रभन्न स्रोतो ं के आधार पर 

व्यिद्धस्र्त करने से पिकार को तथ्य की त्रिश्वसनीयता का आकलन करने में सहायता त्रमल सकती है। 

AI का उपयोग सोशल मीत्रिया पर प्रसाररत होने िाली गलत या भ्रामक सूचनाओ ंकी पहचान में भी 

त्रकया िा सकता है। सोशल मीत्रिया पर त्रकसी घटना से संबंत्रधत पुराने त्रचि या िीत्रियो को नए संदभथ 

में प्रसु्तत त्रकया िाना एक गंभीर चुनौती है। AI आधाररत तकनीकें  त्रचिो,ं िीत्रियो और टेक्स्ट का 

त्रिशे्लषण करके संभात्रित रूप से भ्रामक सामग्री को त्रचद्धित करने में सहायता कर सकती हैं। इसके 

अलािा, स्वचात्रलत टर ेंि त्रिशे्लषण के माध्यम से यह समझने में मदद त्रमल सकती है त्रक कोई सूचना 

त्रकस प्रकार और त्रकतनी तेिी से प्रसाररत हो रही है। इससे पिकारो ंको िायरल दािो ंकी प्रार्त्रमकता 

के आधार पर िाँच करने में सहायता त्रमलती है। 

हालाँत्रक, तथ्य-िाँच में AI का उपयोग पूणथतः त्रिश्वसनीय नही ंमाना िा सकता। AI प्रणाली स्वयं गलत 

या अधूरी िानकारी उत्पन्न कर सकती है और कभी-कभी संदभथ को सही ढंग से समझने में असफल 

हो सकती है। इसत्रलए AI द्वारा त्रचद्धित या सत्यात्रपत िानकारी का अंत्रतम त्रनणथय मानि पिकार और 

संपादक द्वारा त्रकया िाना आिश्यक है। त्रिश्वसनीय स्रोतो ंकी प्रत्यक्ष िाँच, प्रमाणो ंका मूल्ांकन और 

संदभथ की पुत्रि पिकाररता की मूल त्रिमे्मदाररयाँ बनी रहेंगी। 
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AI द्वारा समाचार उत्पादन की गत्रत एवों दक्षता में वृद्धि 

भारतीय नू्यज़रूम में कृत्रिम बुद्धिमत्ता (Artificial Intelligence—AI) के उपयोग ने समाचार उत्पादन 

की गत्रत और कायथक्षमता में महत्वपूणथ पररितथन उत्पन्न त्रकया है। ितथमान त्रित्रिटल युग में समाचार 

संस्र्ानो ं को चौबीसो ं घंटे तेिी से बदलती घटनाओ ं पर समाचार तैयार करके टेलीत्रििन, िेबसाइट, 

मोबाइल एद्धप्लकेशन और सोशल मीत्रिया िैसे त्रित्रभन्न माध्यमो ं पर प्रकात्रशत करना पडता है। इस 

बढ़ती प्रत्रतस्पधाथ के बीच AI पिकारो ंऔर संपादको ंके त्रलए एक सहायक तकनीक के रूप में कायथ 

कर रहा है। AI आधाररत उपकरण बडी मािा में सूचनाओ ंको कम समय में संसात्रधत करके समाचार 

उत्पादन की त्रित्रभन्न प्रत्रियाओ ं को अत्रधक व्यिद्धस्र्त और तेि बनाने में सहायता करते हैं। इससे 

नू्यज़रूम की कायथक्षमता बढ़ती है और पिकारो ंको महत्वपूणथ त्रिशे्लषणात्मक एिं रचनात्मक कायों के 

त्रलए अत्रधक समय त्रमल सकता है। 

AI की सहायता से समाचारो ं के प्रारंत्रभक िर ाफ्ट तैयार करने की प्रत्रिया काफी तेि हो सकती है। 

पिकारो ंद्वारा उपलब्ध कराए गए आँकडो,ं ररपोटों, पे्रस त्रिज्ञद्धप्तयो ंऔर अन्य स्रोतो ंके आधार पर AI 

समाचार की प्रारंत्रभक संरचना तैयार करने में सहायता कर सकता है। त्रिशेष रूप से खेल पररणाम, 

मौसम संबंधी िानकारी, त्रित्तीय आँकडे, शेयर बािार, चुनािी पररणाम और अन्य िेटा-आधाररत 

समाचारो ं में स्वचात्रलत सामग्री त्रनमाथण उपयोगी हो सकता है। इस प्रत्रिया से पिकारो ं को प्रते्यक 

समाचार को शून्य से तैयार करने की आिश्यकता कम हो िाती है और िे प्राप्त सामग्री की िाँच, 

त्रिशे्लषण तर्ा संपादन पर अत्रधक ध्यान कें त्रित कर सकते हैं। 

समाचार संपादन में भी AI दक्षता बढ़ाने में महत्वपूणथ योगदान दे सकता है। व्याकरण, ितथनी, िाक् 

संरचना और भाषा संबंधी िुत्रटयो ंकी पहचान करने के सार्-सार् AI शीषथक, उपशीषथक और संत्रक्षप्त 

त्रििरण तैयार करने में सहायता कर सकता है। बहुभाषी समाचार िातािरण में अनुिाद और भाषा 

रूपांतरण की सुत्रिधा समाचारो ंको त्रित्रभन्न भाषाई समूहो ंतक तेिी से पहँुचाने में सहायक हो सकती 

है। त्रिशेष रूप से भारत िैसे बहुभाषी देश में यह क्षमता समाचार संस्र्ानो ंके त्रलए अतं्यत उपयोगी हो 

सकती है। एक ही समाचार सामग्री को त्रित्रभन्न भाषाओ ंऔर त्रित्रिटल प्रारूपो ंमें शीघ्र तैयार करने से 

समाचार त्रितरण की व्यापकता बढ़ सकती है। 

AI नू्यज़रूम में कायों के स्वचालन के माध्यम से पिकारो ंके समय और श्म की भी बचत कर सकता 

है। समाचारो ंको िगीकृत करना, संबंत्रधत सामग्री खोि करना, पुराने समाचारो ंका संदभथ प्राप्त करना, 

टर ें त्रिंग त्रिषयो ंकी पहचान करना और सोशल मीत्रिया के त्रलए संत्रक्षप्त सामग्री तैयार करना िैसे कायथ 

AI की सहायता से अत्रधक तेिी से त्रकए िा सकते हैं। इसके पररणामस्वरूप पिकारो ं को िमीनी 

ररपोत्रटिंग, खोिी पिकाररता, साक्षात्कार, त्रिशे्लषण और संपादकीय त्रनणथय िैसे अत्रधक महत्वपूणथ कायों 



JSL, 9(6), June 2024: 455-466                                                                     Online ISSN: 2456-1495 

                                                                                                                 CODEN (USA): JSLOBJ  

 

462 

E-mail: editor.jslsci888@gmail.com 

पर ध्यान कें त्रित करने का अिसर त्रमल सकता है। इस प्रकार AI मानि श्म को समाप्त करने के 

बिाय उसकी उत्पादकता को बढ़ाने िाला उपकरण बन सकता है। 

 

मीत्रिया त्रवज्ञापन एवों माकेत्र ोंग में AI का प्रयोग 

भारतीय मीत्रिया उद्योग में कृत्रिम बुद्धिमत्ता (Artificial Intelligence—AI) का प्रयोग त्रिज्ञापन और 

माकेत्रटंग की प्रत्रियाओ ं को अत्रधक िेटा-आधाररत, लत्रक्षत और प्रभािी बनाने में महत्वपूणथ भूत्रमका 

त्रनभा रहा है। पारंपररक त्रिज्ञापन व्यिस्र्ा में दशथको ं की पसंद, व्यिहार और आिश्यकताओ ं को 

समझने के त्रलए सिेक्षण, अनुभि और सीत्रमत आँकडो ंपर त्रनभथर रहना पडता र्ा, िबत्रक AI बडी मािा 

में दशथक िेटा का त्रिशे्लषण करके उनकी रुत्रचयो,ं मीत्रिया उपभोग की आदतो ंऔर व्यिहार संबंधी 

पैटनथ को समझने में सहायता करता है। इसके पररणामस्वरूप मीत्रिया संस्र्ान अपने दशथको ं के 

अनुरूप अत्रधक प्रभािी त्रिज्ञापन और माकेत्रटंग रणनीत्रतयाँ तैयार कर सकते हैं। 

AI का प्रमुख उपयोग दशथक त्रिशे्लषण और लत्रक्षत त्रिज्ञापन में त्रकया िा रहा है। मशीन लत्रनिंग 

एल्गोररि दशथको ं के त्रपछले व्यिहार, सामग्री देखने की अित्रध, पसंद त्रकए गए त्रिषयो,ं द्धिक 

गत्रतत्रित्रधयो ंऔर त्रित्रिटल सहभात्रगता िैसे संकेतको ंका त्रिशे्लषण करके संभात्रित दशथक समूहो ंकी 

पहचान कर सकते हैं। इसके आधार पर त्रिज्ञापनदाताओ ंको यह त्रनधाथररत करने में सहायता त्रमलती है 

त्रक त्रकस प्रकार का त्रिज्ञापन त्रकस दशथक समूह के त्रलए अत्रधक प्रभािी हो सकता है। उदाहरण के 

त्रलए, युिा दशथको ंके त्रलए त्रित्रिटल और सोशल मीत्रिया आधाररत त्रिज्ञापन तर्ा के्षिीय दशथको ंके त्रलए 

स्र्ानीय भाषा में तैयार सामग्री अत्रधक प्रभािी हो सकती है। इस प्रकार AI त्रिज्ञापन अत्रभयानो ं को 

अत्रधक व्यद्धक्तगत और लत्रक्षत बनाने में सहायता करता है। 

AI त्रिज्ञापन सामग्री के त्रनमाथण में भी उपयोगी है। इसके माध्यम से त्रिज्ञापन की भाषा, शीषथक, दृश्य 

सामग्री, संत्रक्षप्त संदेश और सोशल मीत्रिया पोस्ट के प्रारंत्रभक प्रारूप तैयार त्रकए िा सकते हैं। मीत्रिया 

संस्र्ान और त्रिज्ञापन एिेंत्रसयाँ त्रित्रभन्न दशथक समूहो ं के त्रलए एक ही अत्रभयान के अलग-अलग 

संस्करण तैयार करने में AI की सहायता ले सकती हैं। इससे समय और संसाधनो ंकी बचत होती है 

तर्ा त्रिज्ञापन अत्रभयान को तेिी से त्रित्रभन्न त्रित्रिटल पे्लटफॉमथ पर प्रसाररत त्रकया िा सकता है। इसके 

अलािा, AI त्रपछले अत्रभयानो ंके प्रदशथन का त्रिशे्लषण करके यह समझने में सहायता कर सकता है त्रक 

कौन-सी सामग्री दशथको ंके बीच अत्रधक प्रभािी रही है। 

माकेत्रटंग रणनीत्रतयो ंमें AI का उपयोग दशथको ंकी सहभात्रगता बढ़ाने में भी महत्वपूणथ है। AI आधाररत 

अनुशंसा प्रणात्रलयाँ दशथको ं की रुत्रच के अनुसार समाचार, िीत्रियो और अन्य मीत्रिया सामग्री सुझा 

सकती हैं। इससे उपयोगकताथ अनुभि बेहतर हो सकता है और दशथको ंके त्रकसी मीत्रिया पे्लटफॉमथ पर 
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अत्रधक समय त्रबताने की संभािना बढ़ सकती है। चैटबॉट और स्वचात्रलत संिाद प्रणाली भी दशथको ंके 

प्रश्ो ं का त्वररत उत्तर देने तर्ा उनकी आिश्यकताओ ं को समझने में सहायता कर सकती हैं। इस 

प्रकार AI मीत्रिया संस्र्ानो ंऔर उनके दशथको ंके बीच अत्रधक प्रभािी संिाद स्र्ात्रपत करने में योगदान 

दे सकता है। 

हालाँत्रक, मीत्रिया त्रिज्ञापन और माकेत्रटंग में AI के उपयोग से कुछ महत्वपूणथ चुनौत्रतयाँ भी उत्पन्न होती 

हैं। दशथक िेटा की गोपनीयता, व्यद्धक्तगत िानकारी का सुरत्रक्षत उपयोग, एल्गोररत्रिक पक्षपात और 

अत्यत्रधक लत्रक्षत त्रिज्ञापन प्रमुख त्रचंताएँ हैं। यत्रद दशथको ंके िेटा का उपयोग पारदशी और त्रिमे्मदार 

तरीके से नही ंत्रकया िाता, तो इससे त्रनिता और त्रिश्वास संबंधी समस्याएँ उत्पन्न हो सकती हैं। इसत्रलए 

मीत्रिया संस्र्ानो ंको AI आधाररत त्रिज्ञापन प्रणाली में पारदत्रशथता, िेटा सुरक्षा और नैत्रतक मानको ंको 

प्रार्त्रमकता देनी होगी। 

 

दशशक सहभात्रगता एवों अनुभव को बेहतर बनाने में AI की भूत्रमका 

भारतीय मीत्रिया उद्योग में कृत्रिम बुद्धिमत्ता (Artificial Intelligence—AI) का उपयोग दशथक 

सहभात्रगता और उपयोगकताथ अनुभि को बेहतर बनाने की त्रदशा में एक महत्वपूणथ तकनीकी पररितथन 

के रूप में उभर रहा है। त्रित्रिटल मीत्रिया, समाचार िेबसाइटो,ं मोबाइल एद्धप्लकेशन और सोशल 

मीत्रिया पे्लटफॉमथ के त्रिस्तार के कारण दशथको ं के पास समाचार एिं मनोरंिन सामग्री के अनेक 

त्रिकल्प उपलब्ध हैं। ऐसी द्धस्र्त्रत में मीत्रिया संस्र्ानो ंके त्रलए केिल गुणित्तापूणथ सामग्री उपलब्ध कराना 

पयाथप्त नही ंहै, बद्धि दशथको ंकी रुत्रच, आिश्यकता और व्यिहार को समझकर उिें उपयुक्त सामग्री 

उपलब्ध कराना भी आिश्यक हो गया है। AI त्रित्रभन्न प्रकार के दशथक िेटा का त्रिशे्लषण करके 

मीत्रिया संस्र्ानो ंको अत्रधक व्यद्धक्तगत और प्रभािी अनुभि प्रदान करने में सहायता कर सकता है। 

AI आधाररत अनुशंसा प्रणाली दशथक सहभात्रगता बढ़ाने का एक प्रमुख माध्यम है। ये प्रणात्रलयाँ दशथको ं

द्वारा देखी गई सामग्री, पसंद त्रकए गए त्रिषयो,ं पढ़ने के समय, द्धिक गत्रतत्रित्रधयो ंऔर अन्य त्रित्रिटल 

व्यिहार का त्रिशे्लषण करके उनके त्रलए संबंत्रधत समाचार या िीत्रियो की अनुशंसा कर सकती हैं। 

उदाहरण के त्रलए, यत्रद कोई दशथक लगातार खेल समाचार देखता है, तो AI प्रणाली उसके त्रलए खेल से 

संबंत्रधत निीनतम समाचार, त्रिशे्लषण और िीत्रियो को प्रार्त्रमकता दे सकती है। इस प्रकार व्यद्धक्तगत 

सामग्री सुझाि दशथको ंको अत्रधक प्रासंत्रगक िानकारी प्राप्त करने में सहायता करते हैं और मीत्रिया 

पे्लटफॉमथ के सार् उनकी सहभात्रगता को बढ़ा सकते हैं। 

AI चैटबॉट और संिादात्मक प्रणात्रलयाँ भी दशथक अनुभि को बेहतर बनाने में महत्वपूणथ भूत्रमका त्रनभा 

सकती हैं। दशथक समाचार, कायथिम, िीत्रियो या अन्य सामग्री से संबंत्रधत प्रश् पूछ सकते हैं और AI 
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आधाररत प्रणाली उिें तत्काल उत्तर या संबंत्रधत सामग्री उपलब्ध करा सकती है। इससे दशथको ंको 

आिश्यक िानकारी खोिने में लगने िाला समय कम होता है। त्रिशेष रूप से त्रित्रिटल समाचार 

पे्लटफॉमथ पर AI चैटबॉट दशथको ंको त्रकसी घटना की पृष्ठभूत्रम, संबंत्रधत समाचार या संत्रक्षप्त िानकारी 

प्राप्त करने में सहायता कर सकते हैं। बहुभाषी AI प्रणात्रलयाँ त्रहंदी सत्रहत त्रित्रभन्न भारतीय भाषाओ ंमें 

सामग्री उपलब्ध कराने में भी उपयोगी हो सकती हैं, त्रिससे के्षिीय दशथको ंकी पहँुच और सहभात्रगता 

बढ़ाई िा सकती है। 

दशथक व्यिहार के त्रिशे्लषण में भी AI महत्वपूणथ भूत्रमका त्रनभाता है। मीत्रिया संस्र्ान यह समझने के 

त्रलए AI का उपयोग कर सकते हैं त्रक दशथक त्रकस प्रकार की सामग्री अत्रधक देखते हैं , त्रकन त्रिषयो ंपर 

अत्रधक प्रत्रतत्रिया देते हैं और त्रकस समय उनकी सहभात्रगता अत्रधक रहती है। इन िानकाररयो ं के 

आधार पर समाचार संस्र्ान अपनी सामग्री और प्रकाशन रणनीत्रत को बेहतर बना सकते हैं। AI सोशल 

मीत्रिया पर दशथको ं की प्रत्रतत्रियाओ,ं त्रटप्पत्रणयो ं और भािनात्मक रुझानो ं का त्रिशे्लषण करके यह 

समझने में भी सहायता कर सकता है त्रक त्रकसी समाचार या कायथिम के प्रत्रत दशथको ंकी प्रत्रतत्रिया 

कैसी है। 

हालाँत्रक, दशथक अनुभि को बेहतर बनाने के त्रलए AI के उपयोग के सार् गोपनीयता और नैत्रतकता से 

संबंत्रधत चुनौत्रतयो ंको निरअंदाि नही ंत्रकया िा सकता। दशथको ंके व्यद्धक्तगत िेटा का अनुत्रचत संग्रह 

या उपयोग उनके त्रिश्वास को प्रभात्रित कर सकता है। इसी प्रकार, अत्यत्रधक व्यद्धक्तगत सामग्री 

अनुशंसा के कारण दशथको ं को सीत्रमत प्रकार की सूचनाएँ ही प्राप्त होने का िोद्धखम हो सकता है। 

इसत्रलए AI आधाररत प्रणात्रलयो ं में पारदत्रशथता, िेटा सुरक्षा और उपयोगकताथ की सहमत्रत को 

प्रार्त्रमकता देना आिश्यक है। 

 

त्रनष्कर्श 

भारतीय नू्यज़रूम में कृत्रिम कृत्रतयो ंअर्ाथत् कृत्रिम बुद्धिमत्ता (AI) आधाररत तकनीको ं के उपयोग ने 

समाचार संकलन, लेखन, संपादन, अनुिाद, तथ्य-िाँच, िेटा त्रिशे्लषण तर्ा दशथक सहभात्रगता की 

प्रत्रिया को अत्रधक तीव्र और प्रभािी बनाया है। AI उपकरणो ंके माध्यम से पिकारो ंको बडी मािा में 

सूचनाओ ंका त्रिशे्लषण करने, प्रारंत्रभक समाचार सामग्री तैयार करने और त्रित्रिटल पे्लटफॉमथ के त्रलए 

उपयुक्त सामग्री त्रिकत्रसत करने में सहायता त्रमल रही है। इससे समय की बचत, उत्पादन क्षमता में 

िृद्धि और समाचार त्रितरण की गत्रत में सुधार हुआ है। हालांत्रक, इसके सार् तथ्यात्मक िुत्रटयो,ं पक्षपात, 

पारदत्रशथता, कॉपीराइट, िेटा गोपनीयता तर्ा मानिीय संपादकीय त्रनयंिण िैसी महत्वपूणथ नैत्रतक 

चुनौत्रतयाँ भी सामने आई हैं। इसत्रलए भारतीय नू्यज़रूम में AI को पिकारो ंके त्रिकल्प के रूप में नही,ं 



JSL, 9(6), June 2024: 455-466                                                                     Online ISSN: 2456-1495 

                                                                                                                 CODEN (USA): JSLOBJ  

 

465 

E-mail: editor.jslsci888@gmail.com 

बद्धि सहायक तकनीक के रूप में अपनाना अत्रधक उपयुक्त होगा। प्रते्यक AI-त्रनत्रमथत सामग्री की 

मानिीय समीक्षा और तथ्य-िाँच सुत्रनत्रित करना आिश्यक है। भत्रिष् में AI का प्रभाि और अत्रधक 

व्यापक होने की संभािना है, इसत्रलए मीत्रिया संस्र्ानो ं को पिकारो ं के त्रलए AI साक्षरता, नैत्रतक 

त्रदशात्रनदेश और त्रिमे्मदार उपयोग की स्पि नीत्रतयाँ त्रिकत्रसत करनी होगंी। 
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